SAD ESTRATEGIAS DO AGRESSOR:

Escolher a vitima e isolar do grupo.

Impedir de se expressar e nao explicar o porqué.

Fragilizar, ridicularizar, inferiorizar, menosprezar publicamente.
Culpabilizar/responsabilizar publicamente, os comentarios
podem invadir, inclusive, o espaco familiar.

Desestabilizar emocional e profissionalmente. A vitima vai
perdendo sua autoconfianca e o interesse pelo trabalho.

Destruir a vitima (desencadeamento ou agravamento de doencas
pré-existentes). A destruicao da vitima engloba vigilancia
acentuada e constante.

Forcar a vitima a pedir demissao ou transferéncia ou sao
demitidos/as, frequentemente, por insubordinacao.

Impor ao coletivo sua autoridade para aumentar a produtividade.
Ignorar a presenca do/a trabalhador/a.

Colocacao de um trabalhador controlando o outro, fora do
contexto da estrutura hierarquica da empresa, espalhando assim a
desconfianca e buscando evitar a solidariedade entre colegas.
Desviar da fungao ou retirar material necessario a execucao da
tarefa, impedindo o trabalho.

Exigir que faca horarios fora da jornada. Ser trocado/a de turno,
sem ter sido avisado/a.

Mandar executar tarefas acima ou abaixo do conhecimento do
trabalhador.

Hostilizar, nao promover ou premiar colega mais novo/a e recém-
chegado/a empresa e com menos experiéncia, como forma de
desqualificar o trabalho realizado.

Espalhar entre os colegas que o/a trabalhador/a esta com
problemas e nervoso.

Sugerir que peca demissao, por sua satde.

Divulgar boatos sobre sua moral.

Recusa na comunicacao direta entre o assediador e o assediado.
Segregacao fisica do trabalhador no ambiente de trabalho, o
mesmo é colocado em local isolado, com dificuldade de se
comunicar com os demais colegas;

Despromocao injustificada (ou, no servico publico, a retirada de
funcoes gratificadas ou cargos em comissao), com o trabalhador
perdendo vantagens ou postos que ja tinha conquistado;
Imposicao de condicoes e regras de trabalho personalizadas ao
trabalhador

Delegacao de tarefas impossiveis de serem cumpridas ou que
normalmente sao desprezadas pelos outros;

Determinacao de prazo desnecessariamente exiguo para
finalizacao de um trabalho;

Nao-repasse de trabalho, deixando o trabalhador ocioso, sem
quaisquer tarefas a cumprir, o que provoca uma sensacao de
inutilidade e incompeténcia e o coloca em uma situacao
humilhante frente aos demais colegas de trabalho;

Manipulacao de informacoes de forma a nao serem repassadas
com a antecedéncia necessaria ao trabalhador;

Comentarios de mau gosto quando o trabalhador falta ao servico
para ir ao médico; ridicularizacao do doente e da sua doenca;
adverténcia em razao de atestados médicos ou de reclamacao de
direitos;

Imposicao de sobrecarga de trabalho ou impedimento da
continuacao do trabalho, deixando de prestar informacoes
necessarias.
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ASSEDIO MORAL: VIOLENCIA NO COTIDIANDO DAS INSTITUICOES FLBLICAS

0 LE FAZER DIANTE DO PROBLEMA?

FOR QUE DISCUTIR ASSEDID MORAL?

Porque € uma violéncia

contra trabalhadores e édi
trabalhadoras dentro do servigo O assedio
pablico que tem se intensificado, moral apresenta
aumentando em gravidade, ca.ra.cteristicas

amplitude e banalizacdo. Existe
muita falta de informacéo a
respeito e o medo do
enfrentamento, a competicédo e
individualismo sdo alguns dos
fatores que favorecem a
cristalizacdo desse fenémeno.

especiais no
servico pablico,
por isso o debate
é importante.

MAS O [LE E ASSEDIO MORAL?

E exposicdo de trabalhadores e trabalhadoras a situacéoes
humilhantes e constrangedoras, geralmente repetitivas e
prolongadas, durante o horario de trabalho e no exercicio de
suas funcgées, situacoes essas que ofendem a sua, dignidade ou
integridade fisica; cabe destacar que, em alguns casos, um
tnico ato, pela sua gravidade, pode também caracteriza-lo.

A vitima escolhida é isolada do grupo sem
explicagdes, passando a ser hostilizada, ridicularizada,
inferiorizada, culpabilizada e desacreditada diante dos
pares

O objetivo do assediador ou da
assediadora, de regra, € motivar o
trabalhador ou trabalhadora a pedir
demissao ou remocao para outro local de
trabalho, mas o assédio pode se configurar
também com o objetivo de mudar a forma
de proceder do trabalhador ou
trabalhadora em relacao a algum assunto,
por exemplo, para que deixe de apoiar o
sindicato ou determinado movimento
reivindicatorio em curso.

-Reforgar a
solidariedade no local
de trabalho, como
forma de coibir o
agressor ou agressora,
criando uma rede de
resisténcia as
condutas de assédio
moral.

-Buscar ajuda dentro
do proprio orgiao
ptblico. Procurar o
departamento de
recursos humanos
para, relatar os fatos é
uma. boa saida.

- Anotar tudo o que
acontece, fazer um
registro diario e
detalhado do dia-a-dia
do trabalho,
procurando, ao maximo,
coletar e guardar provas
do asgsédio

-Se possivel, exigir
explicagées do agressor
ou agressora por escrito,
enviando carta ao
departamento de
recursos humanos do
orgao, guardando sempre
comprovante do envio e
da possivel resposta.

-Conversar com o agressor ou agressora sempre
na presencga de testemunhas, como um colega de
confianga ou mesmo um integrante do sindicato

Importante:

HA PROTECAD LEGAL PARA AS VITIMAS?

A legislagdo especifica sobre agsédio moral
no Brasil ainda esta em fase de construcéo.
Existem varias leis e projetos de lei nesse
sentido. Entretanto, ja é possivel pleitear a
tutela dos direitos do trabalhador e da
trabalhadora com base no dano moral
trabalhista e no direito ao meio ambiente de
trabalho saudavel, garantidos pela Constituicdo
Federal

No ambito dag relacées administrativas (ou
seja, no servico publico), o assediador ou
assediadora pode receber punicées disciplinares,
de acordo com o regramento proprio.

Embora a Lel n. 8.112 de 1990 (RJU -
Regime Juridico Unico dos Servidores
Pablicos da Unido, Autarquias e Fundagées
Ptblicas Federais) ndo aborde claramente a
questdo do assédio moral, a conduta do
assediador ou da assediadora pode ser
enquadrada no RJU, porque afronta o dever de
moralidade, podendo constituir-se em
incontinéncia de conduta. Assim, a pratica do
assédio moral contraria varios dos deveres
atribuidos por lei aos gervidores e servidoras
pablicos e desrespeita proibi¢des que lhes sdo
impostas.

A organizacao e condicoes de trabalho, assim como as relacoes entre trabalhadores condicionam em
grande parte a qualidade da vida. Portanto, lutar contra o assédio moral no trabalho é estar contribuindo
com o exercicio concreto e pessoal de todas as liberdades fundamentais. E sempre positivo que
associacoes, sindicatos, coletivos e pessoas sensibilizadas individualmente intervenham para ajudar as
vitimas e para alertar sobre os danos a satide deste tipo de assédio.

Se voceé é testemunha de cena(s) de humilhacao no trabalho supere seu medo, seja solidari@ com seu ou
sua colega. Vocé podera ser "a proxima vitima" e, nesta hora, o apoio dos seus ou suas colegas também
sera precioso. Nao esqueca que o medo reforca o poder do agressor ou agressora! O basta a humilhacao
depende também da informacao, organizacao e mobilizacao dos trabalhadores e das trabalhadoras. Um
ambiente de trabalho saudavel € uma conquista diaria possivel objetivando condicoes de trabalho dignas,
baseadas no respeito 'ao outro como legitimo outro', no incentivo a criatividade, na cooperacao.




